

 �	ر �� ����؟��
 د��
	ه�	� ��د ��داز �

 ��ی� زرا��
: ��ی����

، (�رت را وارد ذ����� ATM"�� �!�ز ��  ��ار� ��ل داری� �����ای� �� ��� ی� د����� ��د ��داز ی� 
 روی� 
و ر�!� را  و �/ از .�� د-!�� در ,�+
 (� ��ل �!�) 
، د���رات ���ی2 در 1 �� را ا�0ا   �!�) 
(�رت ��ان  

، �5و"��ه;�. از د����� �89ی7 5�6�� ای� از �4�1 دور  
 "�ی� ای� د����ه;� ه= ا(��ن در ���� �ر(� ه�
 
و د9�5��  �9�5 ���ا� "�� �4!? �!�� (� .���� �� �ی� ,��ب "�� در ����. ��0د ه����ز�4!�� ا

 .���� در د����� ��د��داز -��7 ��دا"� ا��؟


 �9ان ��ل را از ,��ب ��د�9ن دری��5 (�!�  
و �� را,� .د����� ه�� ��د ��داز ��یA ه����

�
 (�ر د����� ��د��داز ��ا����. 
د����
 �� ��ل "�� از �FیE ا�D9ل �� "�BC در ای�  ��+�  � �� ��ر�
.��دا��� ای=

ATM ر �� ����؟	� 
��
 ه	 �

ATM �"�� 
  
و .;�ر -��� ��و0 � ���� ذی�� �9 !��ل ه�� داد�.����� ی� �9 !��ل داد� �� دو -��� ورود
 ،ATM ن��G!  ��"داز�� �� 
F�C9ار �")host processor(�� ا���Iد� را�H ه� 
  7D� داز"��.�د��


 ��"� (� از �FیE در��6 ه��  Z�ISP (XY( ���� ی� ارا�T (���� �� �ت ای�����)��G! )host processorن 
 XY�Z  �
 "�BC ه� ��9 ��ATM �"�� 
  7D� .


 از ��داز"��  !��Gن[\�)host processor(
��C!�]� 
�IY9 ت^�D9و ا 
_�D�ط ا��a� �9ا��� از 
. ���ی�� 
Eی�F از ��!���  ���B!  ر�) 
_�D�ط ا��a� ی� �) 
�  �DZصbد����ه�یIY9 H� و �a�� �� �a�� ، =!�


 "���)host processor(�� ��داز"��  !��Gن  7D�  .ATM از � (�ر  !���B �� ا���Iد�IY9 ط�a� �� �) 
ه�ی
� ��د� 1زاد ی� ی�  �(G �� �ت ای����� ��IY9 H� و 
)host processor(��داز"��  !��Gن ی�  �دم 7D� 

���".
Aو (�ر ��ی� ��ی 
 ��ا�  H!8 ه�ی
 ا�� (�  �ا0\� د����� ��!�ر زی�د ا��_�D�ط ا��a� �� �;ه���د�

� ��ا� �49ر9;�� (�.� در �5و"��� ه� اYe? �� (�ر  
 رودIY9 H� �� �و د����ه;� هGی�� او+!�. ا��4م "�د
 
�IY9 ����د� �
 ��"� ��ا�� �XD هGی�� ��ا���ا  
_�D�ط ا��a� �� ����ت �� _�رت. د��!Y�� ی��Gه


 "�د  
_�D�ا� H� ی��Gه ���) ���- H�5 �IY9.

و در ه��ن ���� ��"� (� ��ا�)host processor(��داز"��  !��Gن � ا��  �\EY �� ی� ���� ��ص ��"�B� 
و ��" ��5�6 �f� ی�ن ��د در��]  
و "\�C ه�  �7D �!�� ا �ر  �+ .�� "�BC دی�� ���� ه�



� ��د ��داز	
� ه	� د��� ! 

�!�) 
� ه��!� (� از د����� ه�� ��د ��داز ا���Iد�  �I� ن ه��!Y!  از 
Bی� "�� ی�" .�) 
 دا�!�  /�
:-��� ورود� دارد��٢د ��داز 

: Card reader((�رت ��ان- از) 
 (�رت ا���Cر� (�رت ��ان ا�F��ت ,��ب "�� را�!F��l  ���- Eی�F

 ��ا��  .�"�� 
  ��" 
B��� ت -�در �� �9ا(�2 از ,��ب��mFا �
 �� ا���Iد� از ایY_داز"�� ا��.

-�!Y) �4I_)Keypad : (��) 
 _Y) �8I!� اmF��ت  �رد �!�ز ��ا� �9ا(�2 را از _�,? (�رت دری��5  

� د���رات (�ر�� را ��ا� دری��5 .!�pه���) 
و l9!!� ر G را ا�0ا   ��. ���� ,��ب 
 ��PINا� �9ا(�2 �!�ز 
.��"� (� Y) �8I_ H��9!� دری��5  
 "�د

� د����� ��د��داز!�pه�bدارد 
:-��� ��و0

-�6��Y�)Speaker : و �� 5[�ر) ��B!  ��61 و (�رت ه� ��6��Y ای� ا �Bن را  !��  !��B (� "�� را از دری��5 و�0
.(Y!� ی� ��ق  
 ز��

و ��Y!�ت �9ا(�2 را ���ی2  
 ده�): �8I_)Display screen ���ی2- ا�8I_ .?Ye ���ی2 د���را+\�7 ه�

 ��"��) CRT(�9 ر�x ی� ر��
 _�8I ���ی2 د����� ه�ی
 (� از ��aط �� ���� ا���Iد�  
 (��� ه�  .

?Yeا ���B!  د��I�ا� �IY9 ط�a� از �) 
ا���Iد� 
) LCD(از _�8I ���ی2 �9 ر�x �� ر��
 د����� ه�ی
���).

: Receipt printer(.���� ر�!�- (��" �.���� ر�!� ای� ا �Bن را  !��  !��B (� ر�!� ��Y!�ت �9ا(�2 را ��ا
..�پ (��

� ای� -��. -Y? ی� د����� ��د ��داز ا �  G!��Bم �9زیA و�0 ا��):Cash dispenser(�9زیA (���� و�0-
.اYe? در ��ی!� د����� ��د��داز -�ار دارد


 ا�� (� 9\�اد ��+;�ی
 (� در ��و0
 �9زیZ]9 A!{ ا���Bس ه�B!و���B+ا =]. H��9 �0و Aم ��زیG!��B 
��B!  }Z]  ا�� را ��" .
و ی� (~ ���" 
و دی�� اmF��ت وا���� �� _�رت دور� ا� .�پ   9\�اد ��+;�


��٢ا�  �ت  �."�د ��ل ��� دار

و .�ای
 دا"�� ��"� او از ��!�4 .��
 و-�ی�C� A "�� ��ا�. ه� ز ��
 دار��� (�رت در  �رد �9ا(�2 ��د .�ن
و �~/ �� ��داز"��  !��Gن ��B!  دی�ن ��ال)host processor(��9س  !�!�د .�) ا � ای� (�ر ا �Bن ��ی� �!��

 �
 در ا��!�ر او -�ار ��!�د ��ا��. ��" �C� Aزا و-�ی �F���  و �5م ه�!� دار��� (�رت ��ی� �� ����  �ا0\� (��
و ��ا� ��داز"��  !��Gن 7!�B9)host processor (ن��G!  ��"ی� �9 ��داز��� /)�5)host processor(را 1ن

و .�ا دار��� (�رت را �� �Fف ���ی� و .�ن ��) 
.��ر�

،  G!��Bم 
 ��ا� "��دن ��لB!و���B+ل در (��ر .[= ا�� 
�IY) }!Z]9 ��!" و�0 از ����ر (� از A�9زی
��B!  د��I�ل �� دار��� (�رت ���ی�. ا��� A"�وع �� �9زی ����د� 
دو. ا�6 دو �9 از ��ل �� ه= .�C!�� ��"� و-�

�. ار�0ع داد�  
 "�د) reject bin(��ل �� ه= .��fI8  �� ��!C ��6[� داد� "�� ه��;+�� �ای� ا�I9ق ��ا

 ا5�� �9 ��رد�  G!� و ���5د� .، ��ر�



� دا�7 د����� ا�6 "�د�;+�� �!I!) از ����د �9 د��" 
  �C� 6[� ��رد��� �ا�6 9\�اد. 9\�اد ��+;�

 در -��� �9زیA ��ل و�0د دارد.پYB]  �) د�" 

 ��^ ��"� د�����  ���0  Y!� 6[� ��رد��� ��;+.

�(� ATMای 
. [7B �!��ی
 دار�� در �\]
 ��د��دازه� از �H ��ی7 ا���Iد�  
 "�د��ا� ���!��ی�ن ی� (���


 واری$ و"

و ATMز ��
 (� دار��� (�رت ی� �9ا(�2 �� ا��4م  !�ه� ��ی� ی� ��� اmF��ت ��ور� را H��9 (�رت ��ان
، �9ا(�2  
 ��5��host processor((اmF��ت را �� ��داز"��  !��Gن Y) �8I_ .ATM!� �� د����� ��ه�

ا�6 دار��� (�رت در��ا��. ���� دار��� (�رت ی�  ���� _�در (���� (�رت ار��ل  
 "�د �9 ا��4م �[�د ��
، ��داز"��  !��Gن ��B� ل��)host processor(
و �� او  
 را از ,��ب  [��� در ���� ��دا"��B!و���B+ل ا��

، ��داز"��)��G! )host processorنی�CBر (� ��ل از ,��ب  [��� H��9 ��داز"��. ده� 
 "�د  7��� 
�~/ ��دازش. ار��ل  
 (�� (�  �4ز ��دا�� و�0 را �� د�����  
 ده� ATMی� (�  �ا5�� �� 

ACH)�0د ��دا�� وG د) (�ر�" 
. دار��� (�رت در روز �\� (�ر� ا��4م  

ATM ��ه� 
B��� ه� �� 
� 9\�اد زی�د�.�ه�� دارا� -�رت زی�د -�در �� د����!�pه�ATM د�" 
  
��C!�]� �49ر �.��ا


 از ,��ب "�� از ���� �� ,��ب �0�9B!و���B+ل �� _�رت ا�� ، �!�) 
�����ای� و-�
 "�� در��ا�� ��ل  
.وارد  
 "�د

� ATMا��&

ATM 
DZ" 

 (��� �� ��م اG5اره�� ��;�ن (����) PIN(ه� "��ر� "����ی  �و دی�� اmF��ت ای�� ��;�ار
7!C- ازTriple DES )Data Encryption Standard . و) ا � 7T��  �;�1 زی�د� دار�� �9 "�� �� ا�0ا� 1ن از اmF��ت

.ه�  ��ATM �!�) �f5�8ل ��د در 




DZ" �) ی� �) ���B!  د�;�]!� �;B��� از 
Y!�)PIN (�ا��!�) ب�Z .ب�Z�ر ا+\�7 ا���د� PIN:

-PIN �!�B� �"ی�ددا 
.ا�6 "�� 1ن را ی�ددا"� (�دی� 1ن را در 0!? ی� (!X ��ل ���اری�. ��د را �0ی

-PIN ت�DZ]  ا��� 1ن را از��ا � دی��ان � ، ��د را �� _�ر9
 ا���Zب ���ی!� (� �� را,�
 �� ی�د ���اری�

 "�� Z]9!{ ��ه��DZ".

� ��ددار� ���ی!�-IY9 و "��ر� ���� �m� ، ، �9ری� �9+� .از ا���Zب "��ر� "����� �

���) 
  �!_�9 G!� د��داز  �ارد زی� را�� �� ��ا� ا���Iد� از د����� ه�!�pه�:


 ���اری�-+�� X!) د-� (�!� (� (�رت ��9[!�� ی� �= �[�د. (�رت ��د را در 0!? ی�.

و �Fر� ای���د� ��"!� (� (�
 ���ا�� (�رت �\� از �!�ون 1 �ن- (�رت �� ���� (�رت را از د����� ��رج (�!�
و �5ار (�� .را از د����� ��دارد

� د����� ��"!� �9 (���
 (�  ���f ه���� (� از د����� ��د��داز PINه���م وارد (�دن-�Y0 ��!��� 
.ا���Iد� (��� ���ا��� ر G "�� را  ���0 �[���

و از �4�1 دور "�ی��\- و (�رت را ��!�ی� ، ��ل ، ر�!� � د�����  [�lل �� "��دن.� از �9ا(�2�Y0 در G6ه�
.��ل ��د �[�ی�

از- ، ��درو را �Gدی� د����� ��د� �� ��8� ATMا�6 "�� ا� ا���Iد�  
 (�!� (� ��ا� ��درو در�� "�� ا��
� � ��9م دره�� ��درو ��د را ,���. �د��داز �Gدی� �[�د(� دی�� (�
 ���ا�� ار (��ر ��درو �� د�����!�pه�

.-7I (�د� ��"!�

-�!�B� دری��5 ��ل از ��د ��داز ��درو ��د را ره� �و ��9 
 دره�� ��درو را -7I. ��ا ,��� (Y!� را ��دا"��
.���ی!�

-) و �� ���� ��د��داز را ��9 �!�) �l+ ی\� �9ا(�2 را�� �و �1;�. �!�ا�6 ا,��س ��a (�د �� ���� ��د ��وی�

 �Gدی� ��د��داز ��د� ا��)�B]  و �� ���� ه[�ار ��ه!� (� �5د .را ��61 (�!� (� �9ا(�2 را +�l (�د� ای�

���) 
  7!a\9 ?" از �9,�ه� �5و"��� ��د ار در ه���م 
در. �\] �9_!� ا(!�  
 "�د (� ��+;��  ��0د
.��د��داز را از 1ن ��رج ���ی��

� رو"� ا���Iد� ���ی!��;Y8  ع  ;= ا�� (� در "? از ��د��دازه� در���  �.ای


 (� m رو"� -�ار دا"�� ��� ��� د^ی7 ا �!�
 در "? از ��د��دازه�ی
 ا���Iد� (�!� (� در  78 ه�
��"�� .H�5 دو+� �5رال �راECFb -�ا�! �ر-= ��1 (�رت در ر�!� �9ا(�2 .�پ  
 "�د �����ای� و-�
 ر�!�


 ��"�. �5و"��� دری��5 (�د  
IZ  ر� ,��ب "�� �� _�رت��" .�) "�� ��ی� در ه���م وارد (�دن ه� .��
PIN �!ی��� ��!6�Y0 ���"و (�ر(��ن �5و 
از. از دی�� "�ن ر �9Gن H��9 دور�!� ه�� ا �!� ��د PINا�6 "��

. m�� �!�) �f5�8 از ,��ب ��د  �f5�8 ���د� ای�



, PIN"��ر� و �� را,�
 ��ا� ��ر-�ن -��7 �"�� �.�س زدن ��C"�"�� ��ی!� �� را,�
 -��7 ی�د �~�ر


